
Premiers pas
Insérer votre carte SIM

Selon votre appareil, il existe différentes méthodes pour insérer la carte SIM. Quel
que soit le cas, il n'y a qu'un seul sens d'insertion possible, si la carte ne rentre pas,
il ne faut pas forcer au risque d'abîmer votre appareil.

 

Sur certains appareils, la carte s'insère dans une fente. Celle-ci est composée d'un
ressort permettant l'extraction de la carte, assurez-vous d'entendre le cliquetis
lorsque vous insérez la carte pour qu'elle soit reconnue par votre appareil.

 

Pour plus de précisions, vous pouvez vous rapporter au guide de démarrage rapide
de votre appareil disponible sur notre site internet.

 

Votre appareil doit être éteint avant insertion de la carte SIM. Rallumer-le une fois
l'opération effectuée afin de permettre la détection de la carte ainsi que son
fonctionnement.

 

Si vous possédez un adaptateur de carte SIM (micro vers mini), veuillez consulter la 
FAQ suivante
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